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TERMO DE USO

APLICACAO DE SANCAO A PERTURBAGAO DO SOSSEGO

1. DA CIENCIA DO TERMO DE USO:

O presente Termo de Uso se refere a um instrumento firmado entre o usuario e a
GUARDA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO - GM-RIO, localizada na Avenida Pedro II,
111, Sao Cristévao - Rio de Janeiro - RJ, CEP: 20941-070.

O uso deste servigo esta condicionado a ciéncia dos termos e das politicas
associadas. O usuario devera ler tais termos e politicas, certificar-se de havé-los
entendido, estar consciente de todas as condi¢des estabelecidas no Termo de Uso e se
comprometer a cumpri-las.

Ao utilizar o servigo, o usuario manifesta estar ciente em relagdo ao conteudo
deste Termo de Uso e estara legalmente vinculado a todas as condi¢gbes aqui previstas

2. DEFINIGOES DO TERMO DE USO:

Para os fins deste Termo de Uso, sao aplicaveis as seguintes definicoes:

a)

b)

c)

Agente publico: Todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem
remuneragao, por eleicao, nomeacgao, designagao, contratagdo ou qualquer
outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungao nos
orgaos e entidades da Administragao Publica, direta e indireta.

Agentes de Estado: Inclui 6rgdos e entidades da Administragdo publica além
dos seus agentes publicos.

Cddigos maliciosos: Sao qualquer programa de computador, ou parte de um
programa, construido com a intencdo de provocar danos, obter informagdes
nao autorizadas ou interromper o funcionamento de sistemas e/ou redes de
computadores.

Sitios e aplicativos: Sitios e aplicativos por meio dos quais o0 usuario acessa 0s
servigos e conteudos disponibilizados.

Terceiro: Pessoa ou entidade que n&o participa diretamente em um contrato,
em um ato juridico ou em um negédcio, ou que, para além das partes
envolvidas, pode ter interesse hum processo juridico.

Internet: Sistema constituido do conjunto de protocolos légicos, estruturado em
escala mundial para uso publico e irrestrito, com a finalidade de possibilitar a
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comunicagao de dados entre terminais por meio de diferentes redes.

g) Usuarios: (ou “Usuario”, quando individualmente considerado): Todas as
pessoas naturais que utilizarem o servico Aplicagdo de Sancado a
Perturbagao do Sossego.
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3. ARCABOUGCO LEGAL:

O arcabouco legal aplicavel ao servigo de Aplicagao de Sangao a Perturbagéo do
Sossego compreende 0s seguintes atos legislativos e normativos:

a)

b)

Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014 — Marco Civil da Internet — Estabelece
principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil.

Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informacao —
Regula o acesso a informagdes previsto na Constituicdo Federal.

Lei n® 13.460, de 26 de junho de 2017 — Dispde sobre participagdo, protecao e
defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da administragao publica.

Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Dispde sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa
juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

Lei n°® 14.129, de 29 de margo de 2021 — Principios, regras e instrumentos para
o Governo Digital.

Lei n° 12.737, de 30 de novembro de 2012 - Dispde sobre a tipificacdo criminal
de delitos informaticos.

DECRETO RIO n° 54.984, de 21 de agosto de 2024 - Estabelece o Programa
Municipal de Protecdo de Dados no ambito do Poder Executivo Municipal da Prefeitura
da Cidade do Rio de Janeiro.

DECRETO RIO N° 53.700 DE 8 DE DEZEMBRO DE 2023 - Institui a Politica de
Segurancga da Informagao - PSI no ambito do Poder Executivo Municipal, e da outras
providéncias.

Resolugdo CVL N° 216, DE 15 DE DEZEMBRO DE 2023 - Regulamenta as diretrizes
da Politica de Seguranga da Informagdo - PSI no ambito do Poder Executivo
Municipal.

Resolugao SEGOVI N° 91, DE 1° DE AGOSTO DE 2022 - Regulamenta o Programa
de Governanca em Privacidade e Protecdo dos Dados Pessoais — PGPPDP.

Lei Municipal 6.179 de 22 de maio de 2017 - dispde sobre medidas para o
combate eficaz a poluicdo sonora no Municipio do Rio de Janeiro.

Decreto N° 51.136 de julho de 2022 - Dispde sobre medidas para o combate
eficaz a perturbagao do sossego e aos limites de zoneamento do Municipio do
Rio de Janeiro.

m) Lei Municipal n° 3.268, de 29 de Agosto de 2001 — Dispde sobre as

condicdes basicas de protecdo da coletividade contra a poluigao sonora.
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n) Lei Federal n°® 13.022, de 8 de agosto de 2014, art. 5°, incisos llI, IV, V, XII,
Xl e XIV - Dispde sobre o Estatuto Geral das Guardas Municipais.
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4. DESCRIGAO:
4.1. Nome do Servigo: Aplicagdo de Sangao a Perturbagédo do Sossego.

4.2. Nome do 6rgao ou da entidade municipal responsavel pelo Servigo: GM-
Rio.

4.3. Descricdao e objetivos do Servigo: Apurar e aplicar sangdes a toda
perturbagdo ao sossego, a saude, a0 meio ambiente ou a seguranga publica
produzida por barulho excessivo. O guarda municipal ao identificar o
descumprimento das normas vigentes, seja por exacerbar os niveis de ruido
permitidos e/ou ndo cumprimento das previsdes contidas em alvara e/ou
autorizacao de funcionamento, aplicara a sangao cabivel.

4.4. Autuacao: O guarda municipal utiliza o aplicativo InfraRio para cadastro das
infracdes. O InfraRio € um aplicativo utilizado pelos servidores da GM-Rio,
para dispositivos moveis que auxilia na fiscalizagdo de perturbacdo do
sossego. Através dele é possivel a emissao e envio de auto de infragao.
Quando conectado, permite a sincronizagdo entre o aparelho e as bases
corporativas.

5. DIREITOS DO USUARIO DO SERVIGO:

De acordo com a Lei n°® 13.460, de 26 de junho de 2017, sao direitos basicos do
usuario:

5.1.Participacdo no acompanhamento da prestacdo e na avaliagdo dos
servicos;

5.2.0btencdo e utilizagdo dos servicos com liberdade de escolha entre os
meios oferecidos e sem discriminacao;

5.3. Acesso e obtencao de informacgdes relativas a sua pessoa constantes de
registros ou bancos de dados, observado o disposto no inciso X do caput
do art. 5° da Constituicado Federal e na Lei n® 12.527, de 18 de novembro
de 2011

5.4.Protecao de suas informagbes pessoais, nos termos da Lei n°® 12.527, de
18 de novembro de 2011;

5.5.Atuacdo integrada e sistémica na expedigdo de atestados, certiddes e
documentos comprobatorios de regularidade; e

5.6.0Obtencdo de informagdes precisas e de facil acesso nos locais de
prestacdo do servico, assim como sua disponibilizacdo na internet,
especialmente sobre:

a) Horario de funcionamento das unidades administrativas;
b) Servicos prestados pelo 6rgdo ou entidade, sua localizagdo exata e a
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indicacao do setor responsavel pelo atendimento ao publico;

c) Acesso ao agente publico ou ao o6rgao encarregado de receber
manifestacoes;

d) Situagcdo da tramitacdo dos processos administrativos em que figure
como interessado; e

e) Valor das taxas e tarifas cobradas pela prestagao dos servigos, contendo
informacdes para a compreensao exata da extensao do servigo
prestado.

6. RESPONSABILIDADES DO USUARIO:

O usuario se responsabiliza pela precisdo e pela veracidade dos dados
informados.

O Usuario € responsavel pela reparacédo de todos e quaisquer danos, diretos ou
indiretos (inclusive decorrentes de violagdo de quaisquer direitos de outros usuarios; de
terceiros, inclusive direitos de propriedade intelectual; de sigilo; e de personalidade), que
sejam causados a Administragao Publica, a qualquer outro Usuario, ou ainda a qualquer
terceiro, inclusive em virtude do descumprimento do disposto nestes Termos de Uso e
Politica de Privacidade ou de qualquer ato praticado a partir de seu acesso ao servigo.

O usuario do servigo € responsavel pela atualizagcdo dos seus dados pessoais e
pelas consequéncias em caso de omissao ou erros nos dados fornecidos.

7. RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRAGAO PUBLICA:

A Administracdo Publica Municipal se compromete a cumprir todas as legislagcbes
inerentes ao uso correto dos dados pessoais do cidaddo de forma a preservar a
privacidade dos dados utilizados no servigco, bem como a garantir todos os direitos e
garantias legais dos titulares dos dados. Ela também se obriga a promover,
independentemente de requerimentos, a divulgagcao em local de facil acesso, no ambito
de suas competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas
ou custodiadas. E de responsabilidade da Administracdo Publica Municipal implementar
controles de segurancga para protecdo dos dados pessoais dos titulares.

A Administragado Publica Municipal podera, quanto as ordens judiciais de pedido
das informacgbes, compartilhar informagdes necessarias para investigacbes ou tomar
medidas relacionadas a atividades ilegais, suspeitas de fraude ou ameacgas potenciais
contra pessoas, bens ou sistemas que sustentam o Servico ou de outra forma
necessarias para cumprir com obrigagdes legais. Caso ocorra, a Administragdo Publica
Municipal notificara os titulares dos dados, salvo quando o processo estiver em segredo
de justica.

O usuario do servigco é responsavel pela atualizacdo dos seus dados pessoais e
pelas consequéncias em caso de omissao ou erros nos dados fornecidos.
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8. AVISO DE PRIVACIDADE:

O Aviso de Privacidade estabelecido pela Autarquia Guarda Municipal do Rio de
Janeiro e utilizada pelo servico Aplicacao de Sancao a Perturbacdo do Sossego trata da
utilizagcdo de dados pessoais.

Esse Aviso especifico faz parte de forma inerente do presente Termo de Uso,
ressaltando-se que os dados pessoais mencionados por esse Servigo serao tratados nos
termos da legislagéo em vigor.

Para mais informagdes acesse nosso aviso de privacidade contido no item Il
deste documento.

9. INFORMAGCOES PARA CONTATO:

Em caso de duvidas relacionadas ao servico Aplicacdo de Sancao a Perturbacao
do Sossego, entre em contato através do nosso canal de atendimento:

Telefone: (21) 2976-6185 (CAC - Coordenadoria de Atendimento ao Cidadao)
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Il - AVISO DE PRIVACIDADE

Este Aviso de Privacidade foi elaborado em conformidade com o Marco Civil da In-
ternet e com a Lei Geral de Prote¢cao de Dados Pessoais.

A aplicacado deste Aviso sera pautada pelo dever de boa-fé e pela observancia
dos principios previstos no art. 6° da LGPD dentre eles, o da finalidade, da adequacao,
da necessidade, do livre acesso; da qualidade dos dados, da transparéncia, da
prevengao, da nao discriminacéo e o da responsabilizagéo e da prestagcao de contas.

1. DEFINIGOES:

Para melhor compreensao deste documento, neste Aviso de Privacidade, conside-
ram-se:

a) Dado Pessoal: Informagao relacionada a uma pessoa natural identificada ou
identificavel.

b) Titular: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de
tratamento.

c) Dado Pessoal Sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizagao de carater religioso, filo -
soéfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico,
quando vinculado a uma pessoa natural.

d) Agentes de tratamento: O controlador e o operador. Os individuos
subordinados ou vinculados, como os funcionarios, os servidores publicos ou as equipes
de trabalho de um érgéao ou de uma entidade, que atuam sob o poder diretivo do agente
de tratamento nao serdo considerados como controladores ou operadores;

e) Controlador: 6rgao da Administracédo Direta ou entidade da Administragédo Indi-
reta, do Poder Executivo do Municipio do Rio de Janeiro, a quem compete as principais
decisoes relativas aos elementos essenciais para o cumprimento da finalidade do trata-
mento de dados pessoais, bem como a definicdo da natureza dos dados pessoais trata -
dos e a duracao do tratamento;

f) Controladoria Conjunta: determinagao conjunta, comum ou convergente, por
dois ou mais controladores, das finalidades e dos elementos essenciais para a realizagao
do tratamento de dados pessoais, por meio de acordo que estabelega as respectivas res
- ponsabilidades quanto ao cumprimento da LGPD;

g) Operador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza
o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

h) Suboperador: contratado pelo operador para auxilia-lo a realizar o tratamento
de dados pessoais em nome do controlador, podendo ser equiparado ao operador peran
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te a LGPD em relagao as atividades que foi contratado para executar, no que se
refere as responsabilidades;

i) Encarregado: pessoa indicada, mediante ato formal, pelo controlador e pelo ope-
rador, cujas identidade e informagdes de contato estardo divulgadas publicamente, de
forma clara e objetiva, preferencialmente no sitio eletrénico do controlador e do operador,
sendo responsavel por atuar como canal de comunicagao entre o controlador, o opera -
dor, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢cao de Dados — ANPD

j) Anonimizacédo: Utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momen-
to do tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacao, dire-
ta ou indireta, a um individuo.

k) Dado Anonimizado: Dado relativo a um titular que ndo possa ser identificado,
considerando a utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasiao de seu
tratamento.

) Autoridade Nacional: Orgdo da administragdo publica responsavel por zelar, im-
plementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territério nacional.

m) Banco de Dados: Conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em
um ou em varios locais, em suporte eletrénico ou fisico.

n) Consentimento: manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada,
nao sendo a unica nem a principal base legal possivel para viabilizar o tratamento de da -
dos pessoais.

0) Incidente de seguranga com dados pessoais: qualquer evento adverso confir -
mado, relacionado a violagdo na seguranga de dados pessoais, tais como acesso nao
autorizado, acidental ou ilicito que resulte na destrui¢ao, perda, alteragcdo, vazamento ou
ainda, qualquer forma de tratamento de dados inadequada ou ilicita, os quais possam
ocasionar risco para os direitos e liberdades do titular dos dados pessoais

p) Orgdo de Pesquisa: Orgéo ou entidade da administracdo publica direta ou indi-
reta ou pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, legalmente constituida sob
as leis brasileiras e com sede e foro no Pais, que inclua em sua missao institucional ou
em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa basica ou aplicada de carater histérico,
cientifico, tecnolégico ou estatistico.

q) Transferéncia Internacional de Dados: Transferéncia de dados pessoais para
pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja membro.

r) Tratamento: Toda operagao realizada com dados pessoais, como as que se re -
ferem a coleta, producgao, recepgao, classificacao, utilizagdo, acesso, reprodugao, trans-
missao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avalia-
¢ao ou controle da informacao, modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou ex-
tracao.
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s) Uso Compartilhado de Dados: Comunicagéo, difusédo, transferéncia internacio-
nal, interconexao de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados
pessoais por 6rgéos e entidades publicos no cumprimento de suas competéncias legais,
ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorizagao especifica, para uma
ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre entes
privados.

2. BASE LEGAL PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS:

Em regra, o tratamento de dados pessoais pela GM-Rio destina-se ao exercicio de
suas competéncias legais, estabelecidas em normativos, bem como para o tratamento e
uso compartilhado de dados necessarios ao acompanhamento, monitoramento e execu-
¢ao de politicas publicas.

O tratamento de dado é realizado com base nos arts. 7°, incisos Il , Il , IV e IX, ou
11, inciso I, alineas “a”, “b” da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, e se limitam ao
cumprimento de obrigagdes legais e regulatérias, execugao de politicas publicas.

3. CONTROLADOR:
3.1 - Nome do Controlador: Guarda Municipal do Rio de Janeiro — GM-Rio;

3.2 - Enderego do Controlador: Avenida Pedro Il, 111, Sdo Cristovdo — RJ —
CEP: 20941-070;

3.3 - Endereco eletronico do Controlador: https://guardamunicipal.prefeitura.-
rio/;

3.4 - Telefone para contato: (21) 2976-5956;

3.5 - Nome do encarregado de dados do Controlador: Zacarias Rodrigues da
Silva Barbosa - Titular; Marco Aurélio Gongalves da Silva — Suplente;

3.6 - E-mail do encarregado de dados do Controlador:
zacarias.barbosa@gm.rio

4. DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS:

4.1 - O titular de dados pessoais possui os seguintes direitos, conferidos pela Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD):

a)Direito de confirmagao e acesso (Art. 18, incisos | e Il): é o direito do titular
de dados de obter do servico a confirmagao de que os dados pessoais que
Ihe digam respeito sdo ou ndo objeto de tratamento e, se for esse o caso, 0
direito de acessar os seus dados pessoais.

b)Direito de retificagdo (Art. 18, inciso lll): é o direito de solicitar a corregéo de
dados incompletos, inexatos ou desatualizados.
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c)Direito a limitagdo do tratamento dos dados (Art. 18, inciso IV): é o direito do
titular de dados de limitar o tratamento de seus dados pessoais, podendo exi-
gir a eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em des-
conformidade com o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.
d)Direito de oposicao (Art. 18, § 2°): € o direito do titular de dados de, a qual-
quer momento, opor-se ao tratamento de dados por motivos relacionados com
a sua situagao particular, com fundamento em uma das hip6teses de dispen -
sa de consentimento ou em caso de descumprimento ao disposto na Lei Ge-
ral de Protecao de Dados Pessoais.

e)Direito de n&o ser submetido a decisbes automatizadas (Art. 20): o titular
dos dados tem direito a solicitar a revisdo de decisdées tomadas unicamente
com base em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus
interesses, incluidas as decisdes destinadas a definir o seu perfil pessoal, pro-
fissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade.

5. QUAIS DADOS PESSOAIS SAO TRATADOS NO APLICATIVO INFRARIO:

5.1. A utilizacdo de determinadas funcionalidades do servico dependera do trata-
mento dos seguintes dados pessoais:

a) Numero de inscricdo no CPF (se pessoa fisica);
b) CNPJ (se pessoa juridica);

¢) Endereco completo da Infragéao;

d) Nome do Estabelecimento (se pessoa juridica)
e) Nome da Pessoa (se pessoa fisica);

f) Dados da autuagao (Protocolo/n°® Auto/Infragao)

6. COMO OS DADOS SAO COLETADOS:

O aplicativo InfraRio coleta apenas os dados considerados indispensaveis a fisca-
lizagcao de perturbacdo do sossego, buscando respeitar todos os principios estabelecidos
no artigo 6° da LGPD, especialmente o principio da necessidade, que estabelece que o
tratamento deve ser limitado ao minimo necessario para a realizacdo de suas finalidades,
de forma proporcional e ndo excessiva. Assim, os dados necessarios sao coletados da
seguinte forma:

a) Por fiscalizagdes realizadas pelos servidores da Guarda Municipal;
b) Por meio de outros bancos de dados da Administragédo publica.

7. QUAL O TRATAMENTO REALIZADO E PARA QUAL FINALIDADE

DADO TRATAMENTO FINALIDADE

Identificagao do autuado /
notificado / interessado

Numero de inscricdo no CPF Acesso / Armazenamento

CNPJ Acesso / Armazenamento | ldentificagdo do autuado /
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notificado / interessado

Identificagao do autuado /

Endereco completo da Infragcao Acesso / Armazenamento notificado / interessado

Nome do Estabelecimento (se A Identificagao do autuado /
oo cesso / Armazenamento " )
pessoa juridica) notificado / interessado

Nome da Pessoa (se pessoa Identificacdo do autuado /
. Acesso / Armazenamento - )
fisica); notificado / interessado

Dados da autuagao (Protocolo/n°® | Acesso / Armazenamento /

Auto/Infragéo) Utilizacao Identificagao da infragao

8. COMPARTILHAMENTO DE DADOS:

8.1 - Na hipétese da terceira multa reincidente, a GM-RIO comunicara, por meio
de relatério consubstanciado, o fato a Coordenadoria de Licenciamento e Fiscaliza-
¢ao, que podera aplicar a san¢cado de cassacao do alvara de licenca para o estabeleci-
mento.

8.2 - As multas ndo pagas sujeitardo o infrator a inscricdo do seu nome nos Or-
géos de Protegcdo ao Crédito e na Divida Ativa do Municipio. A GM-Rio encaminhara a
divida ao Instituto de Estudos de Protesto do Brasil - Se¢cdo Rio de Janeiro, conforme
Acordo de Cooperacdo Técnica firmado através do processo de n°® 01.702.430/2019 da
GM-Rio, autuado em 14/06/2019.

8.3 - Os dados pessoais tratados pela Administragcdo Publica Municipal poderao
ser inseridos em processos fisicos ou processos virtuais, neste ultimo caso inseridos no
Processo.rio, para fins de tramitacdo de expediente administrativo, em cumprimento aos
principios do devido processo legal e da legalidade administrativa, além das obrigacdes
legais constantes da Constituicdo Federal, da Lei Federal 9.784/99 e do Decreto
Municipal 2.477/80, sendo o tratamento de dados pessoais inseridos nos processos
administrativos realizados de acordo com a base legal constante do art. 7°, Il, da LGPD.

8.4 - Os dados pessoais do usuario poderao ser compartilhados com os 6rgaos de
Controle, Investigacao e de Fiscalizagdo, Ministérios Publicos e Defensorias Publicas, ou
Orgaos ou instituicdes da Administragdo Publica:

8.4.1 - Investigagdes judiciais podendo, quanto as ordens judiciais de pedi-
do das informagdes, compartilhar informagdes necessarias para investigagdes ou tomar
medidas relacionadas a atividades ilegais, suspeitas de fraude ou ameagas potenciais
contra pessoas, bens ou sistemas ou de outra forma necessaria para cumprir com nos-
sas obrigacdes legais.

8.4.2 — Os boletos de pagamento poderdo ser gerados no link http://gm.ri-
o.ri.gov.br/infracoes/, no qual sera emitido DARM - Documentos de Arrecadacéo de Re-
ceitas Municipais, através da Secretaria Municipal de Fazenda.
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8.4.3 — As notificacdes de Infragcdes serdo encaminhadas pela Empresa de
Correios e Telegrafos ECT, através de convénio firmado com a GM-Rio, para notificagdo
da multa cometida com prazo e local para recurso ou pagamento.

9. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS:
Nao havera transferéncia internacional de dados pessoais.
10. SEGURANGCA DOS DADOS:

Este servico utiliza a Politica de Segurangca da Informacdo da Prefeitura,
constante da Deliberagdo n° 001 de 28 de marco de 2018 do Comité de Governanca da
Tecnologia da Informagao e da Comunicagao — CGTIC-Rio.

11. TRATAMENTO POSTERIOR DOS DADOS PARA OUTRAS FINALIDADES:

Informagdes sobre os dados pessoais utilizados poderédo ser utilizados para me -
Ihoria continua dos servicos e aprimoramento da experiéncia do usuario no ambito do
servico utilizado.

12. MUDANCAS:

A presente versao 2.0 deste Termo de Uso e deste Aviso de Privacidade foi atuali-
zada pela ultima vez em: outubro/2025.

O editor se reserva o direito de modificar no site, a qualquer momento, as presen-
tes normas, especialmente para adapta-las as evolugdes do servigo, seja pela disponibili-
zacgao de novas funcionalidades, seja pela supressdo ou modificagdo daquelas ja exis-
tentes.

Qualquer alteracdo e/ou atualizagdo neste instrumento passara a vigorar a partir
da data de sua publicagao no sitio do servigo e devera ser integralmente observada pe-
los Usuarios.

13. FORO:
Este Aviso sera regido pela legislagao brasileira. Fica eleito o Foro Central da Co-

marca da Capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir quaisquer duvidas, renuncian -
do as partes desde ja a qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja.



	TERMO DE USO
	1. DA CIÊNCIA DO TERMO DE USO:
	2. DEFINIÇÕES DO TERMO DE USO:
	3. ARCABOUÇO LEGAL:
	4. DESCRIÇÃO:
	4.2. Nome do órgão ou da entidade municipal responsável pelo Serviço: GM- Rio.
	5. DIREITOS DO USUÁRIO DO SERVIÇO:
	6. RESPONSABILIDADES DO USUÁRIO:
	7. RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA:
	8. AVISO DE PRIVACIDADE:
	9. INFORMAÇÕES PARA CONTATO:
	II – AVISO DE PRIVACIDADE
	1. DEFINIÇÕES:
	2. BASE LEGAL PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS:
	3. CONTROLADOR:
	4. DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS:
	5. QUAIS DADOS PESSOAIS SÃO TRATADOS NO APLICATIVO INFRARIO:
	6. COMO OS DADOS SÃO COLETADOS:
	7. QUAL O TRATAMENTO REALIZADO E PARA QUAL FINALIDADE
	9. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS:
	10. SEGURANÇA DOS DADOS:
	11. TRATAMENTO POSTERIOR DOS DADOS PARA OUTRAS FINALIDADES:
	12. MUDANÇAS:
	13. FORO:

